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Etela-Karjalan Omaishoitajat ry lahetti Vanhus- ja vammaisneuvostoille
kirjelman (liite), jossa kerrotaan tarkemmin otsikon aiheesta.
Omaishoitajien edustaja kertoo tarkemmin otsikon aiheesta.

Hyvinvointiohjaaja Kyllonen Pasi

Vanhus- ja vammaisneuvosto keskustelee aiheesta ja saa asian tietoon
saatetuksi.

Neuvoston omaishoitajien edustaja kertoi kirjelman eri kohdista ja tdsmensi
neuvoston jasenille kirjelman asiat kohta kohdalta.

Lisaksi pohdittiin jatkossa mahdollisesti pankin jarjestamaa
opastustilaisuutta luumakelaisille tilanteissa, joissa asioidaan toisen
puolesta eli esimerkiksi omaishoitajien asioidessa hoidettavan laheisensa
asioilla. Pankilta toivotaan myds ymmarrysta ja kohtaamistaitoja erilaisissa
asiakaspalvelutilanteissa.

Vanhus- ja vammaisneuvosto keskusteli kuulemansa pohjalta asiasta ja
paatti hyvaksya paatdsehdotuksen



